5 CIUDAD AUTONOMA

MELILLA

Consejeria de Fomento, Juventud y Deportes
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTES

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HABRAN DE REGIR LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ORGANIZACION, GESTION Y ACTIVIDADES DE
LOS CAMPAMENTOS JUVENILES DE LA CIUDAD AUTONOMA DE MELILLA PARA EL
EJERCICIO 2015.

L1.-OBJETO DEL, CONTRATO.-

El presente Pliego tiene por objeto regir las prescripciones técnicas que han de seguir para la
contrataciéon de los servicios de determinadas actuaciones en materia de organizacion, gestion y
actividades de los Campamentos Juveniles correspondientes al afio 2015, debiendo relacionarse una
oferta en la que debera constar, como minimo, una propuesta de cierto nivel de detalle técnico de
ejecucion en relacion con las actuaciones que a continuacion se relacionan.,

La definicién y descripcion de los elementos que constituyen el objeto del contrato tiene la
consideracion de alcance minimo. El adjudicatario estard obligado a realizar las operaciones fijadas y
relacionadas en éste Pliego, con la frecuencia y plazos de actuaciones que se establecen para cada una
de ellas.

IL-DURACION DEL, CONTRATO.-

El contrato tendra una duracion inicial de UN (1) MES, dividido en dos campamentos, que se
desarrollaran durante el mes de julio de 2015 (cada uno de ellos durara una quincena).

IIL-RELACION Y DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS OBJETO DEL CONTRATO.-

A.-Relacion de trabajos a realizar.-

1. Recogida de los participantes desde su llegada a la Ciudad y posterior traslado una
vez finalizado el Campamento, desde y hasta el Puerto.

Manutencién de los asistentes a los respectivos Campamentos.

Programa de actividades de ocio y tiempo libre.

Traslados para el desarrollo de las actividades fuera del recinto.

Evaluacion de los Campamentos Juveniles.

Memoria de Actividades Realizadas.

Limpieza de Ropa de cama.

N B WD

B.-Descripcion y desarrollo de las actuaciones a realizar.-

El desarrollo del objeto para el contrato establecido en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas se
realizara de la siguiente forma:

1. Recogida de los participantes: El servicio consistira en recoger el dia de recepcion en el
Puerto hasta el Fuerte de Rostrogordo, y el dia de clausura desde el Fuerte de Rostrogordo
al Puerto.

Pagina 1 de 8




MELILLA

Consejeria de Fomento, Juventud y Deportes
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTES

2. Manutencion de los asistentes a los respectivos Campamentos: El servicio consistird en
la manutencién de todos los asistentes a los campamentos, debiendo incluir desayuno,
comida, merienda y cena. Debera indicar cada licitador los ments correspondientes, que
deberan ser saludables y equilibrados, aprobados por un Dietista-Nutricionista, evitando la
reiteracion de los meniis y no abusando de frituras y de comida precocinada, cuyo contenido
minimo sera el siguiente:

a. DESAYUNO: Leche, Cacao, Café o Infusion. Pan con: mantequilla, mermelada o
Aceite y una pieza de fruta.

b. COMIDA: Primer Plato: Ensalada, Pasta, Arroces, Legumbres o similar.
Segundo Plato: Carne o Pescado con acompafiamiento y Postre.
Bebida: Agua o refresco.

c. MERIENDA: Leche, Cacao, batidos o zumos; Pan con embutido o bolleria o piezas
de fruta.

d. CENA: Primer Plato: Ensaladas, Sopas, Pizzas, Verduras o similar,
Segundo Plato: Carne o Pescado con acompafiamiento y Postre.
Bebida: Agua o refresco.

Estas pautas alimenticias, habran de regir también para cuando se
realicen salidas fuera del Campamento, asi como para el viaje de regreso, la Adjudicataria debera
prever un Picnic para cada participante con alimentos suficientes para una jornada.

La empresa adjudicataria, previo al inicio de cada Campamento, debera presentar a la Direccion
General de Juventud y Deportes, los menis que seran servidos durante el transcurso de dicho
Campamento, pudiendo estos ser desautorizados o no aprobados (si no se cumplen los criterios
anteriormente descritos). Asimismo, la empresa adjudicataria, suministrard aquellos menis
especiales o dietas que fueren necesarias para aquellos participantes que presenten intolerancias a
algunos alimentos o por razén de su religion no pudieran ingerir algin tipo de carne (ej. Intolerancia
a la lactosa, alimentacion sin gluten para celiacos, no suministrar cerdo para los musulmanes que lo
soliciten, etc...)

3. Programa de actividades de ocio y tiempo libre: El Servicio consistird en la confeccion de un
programa de actividades de ocio, tiempo libre y deportivas para cada campamento, al que
asistiran jovenes entre 14 a 17 afios, debiendo indicarse el nimero de horas y de monitores para
el desarrollo de las diversas actividades. Las actividades deberan estar relacionadas con la
naturaleza, senderismo, conocimiento de la naturaleza autéctona, deportivas, juegos populares,
talleres, actividades ludicas, Gymkanas, actividades culturales, etc. Relacién de materiales a
utilizar para el desarrollo de las distintas actividades. El coste de los materiales y suministros
para el desarrollo del programa sera asumido por el adjudicatario.

4. Traslados para el desarrollo de las actividades: El servicio consistira en la realizacion de los
traslados que se deban efectuar desde el Complejo de Ocio y Deporte “El Fuerte” de
Rostrogordo hasta el lugar donde se vayan a desarrollar actividades fuera de dicho recinto que
podran ser en autobuses de linea o contratados al efecto para la realizacién de actividades
diarias.
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5. Memoria y Evaluacién de calidad de los campamentos: La asistencia consistira en la
realizacion de encuestas de satisfaccion de los usuarios de los Campamentos, asi como la
elaboracion de una memoria de cada uno de los Campamentos Juveniles, que, como minimo,
debera incluir: TC-1 y TC-2 de los Monitores y Directores contratados, Indicadores de cada
campamento (estadisticas), resumen de cada actividad, reportaje fotografico, incidencias y
valoraciones, que deberan entregar a la Direccion General de Juventud y Deportes.

6. Limpieza de la ropa de cama. Sera a cargo de la Empresa Adjudicataria del Servicio. La
periodicidad del cambio de ropa se establecerd seglin acuerdo adoptado entre la Direccion
General de Juventud y Deportes y la Empresa.

C.-Descripcién y calendario de los Campamentos.-

a) PRIMER CAMPAMENTO JUVENIL:

- Fecha de celebracion: 01 al 15 de julio de 2014.
- Lugar: Centro de Ocio y Deporte “El Fuerte” de Rostrogordo.
- Plazas Ofertadas: 64 personas.

b) SEGUNDO CAMPAMENTO JUVENIL:

- Fecha de celebracion: 16 al 30 de julio de 2014.
- Lugar: Centro de Ocio y Deporte “El Fuerte” de Rostrogordo.
- Plazas Ofertadas: 56 personas.

D.-Dotacion de medios para ejecutar el objeto del contrato.-

La empresa adjudicataria debera contar como minimo con los siguientes medios humanos para
la ejecucion del objeto del contrato.

- Un Director de Tiempo Libre, que actuara como coordinador de las actividades.

- Un servicio de Monitores de Tiempo Libre que realizaran las labores de apoyo y desarrollo
de las diferentes actividades. (El nimero de monitores que se utilicen para cada uno de los
Programas de actividades se debera especificar en la Oferta siendo el nimero minimo de
Monitores a razon de 1 por cada 10 participantes o fraccion, exceptuando al Director).

El personal dedicado a la prestacion del servicio debera tener las titulaciones correspondientes de
Director de Ocio y Tiempo Libre, asi como de Monitores de Ocio y Tiempo Libre expedidos por la
Ciudad Auténoma de Melilla o por las CC.AA. que mantienen acuerdo de homologacion entre las
mismas.

Como orientacion general referida al perfil deseable del personal, pueden tenerse en consideracion lo
siguiente:

o Habilidades sociales.

o Conocimientos de medidas en actuaciones relacionadas con la organizacion y gestion de
actividades para jovenes.
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La administracién podra realizar, en cualquier momento, unas pruebas especificas de conocimientos,
solicitando al adjudicatario la sustitucién de aquellos que no cumplan los minimos establecidos para el
desempeifio de las tareas incluidas en el presente pliego.

En cualquier caso, la designacion del personal debera ser aprobada por la administracion.

Ante cambios puntuales en la composicion del equipo de trabajo, el adjudicatario debera exponer,
por escrito y debidamente detallados y justificados, los motivos que suscitan el cambio, acompaiiados
con la presentacion de un candidato con una cualificacion técnica suficiente para el desempefio de los
servicios contratados, para la aprobacion por parte del cliente.

Asimismo, debera existir un coordinador designado por la empresa adjudicataria a efectos de
que acttie de responsable del equipo humano y responsable de la relacion con la Ciudad Auténoma de
Melilla, quien actuara como superior jerarquico inmediato del equipo que preste el servicio, siendo este
coordinador quien establezca periodos vacacionales, servicios y cualquier otro aspecto que se refiera al
personal y la ejecucion ordinaria del objeto del contrato. Dicho puesto deberd estar en permanente
coordinacién con la Ciudad Auténoma de Melilla, debiendo indicarse un mévil y correo electrénico
para su correcta y rdpida localizacion. El coordinador de la empresa adjudicataria debera actuar como
interlocutor de primer nivel para todas las cuestiones operativas que se desarrollen en la ejecucion del
contrato, siendo el superior jerarquico inmediato del personal que presente los servicios que se deriven
de la ejecucion del contrato.

El personal de la empresa adjudicataria durante el desarrollo del objeto del presente contrato
deber4 estar perfectamente identificado.

El presente contrato implica un numero de puestos de trabajo, por lo que la Ciudad Auténoma
de Melilla recibira la documentacién que acredite y justifique la existencia y adecuacién a la normativa
de aplicacion de los mismos, en la memoria justificativa que debera presentar a la finalizacion del
contrato.

E.-Seguimiento y control del cumplimiento del contrato.-

La administracion de la Ciudad Auténoma de Melilla podra contactar con la entidad
adjudicataria a fin de recabar informacion sobre la marcha general del servicio, la Administracién podra
convocar reuniones de forma extraordinaria a instancia de alguna de las partes.

La entidad adjudicataria presentara un informe de evaluacion a la finalizacién del contrato que
estudiara la ejecucion del mismo, dicho informe debera contener los datos que se establezcan por la
Direccion General de Juventud y Deportes.

Los informes se remitiran a la Direccion General de Juventud y Deportes.

F.-Compromiso y contenido minimo de la oferta.-

Para la realizacion de las operaciones ordinarias la empresa adjudicataria dispondra de los
medios y capacidad necesaria para la ejecucion del objeto del contrato.

Asimismo, en la oferta debera especificarse de forma detallada, como minimo, los siguientes
aspectos:
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- La descripcion de la manutencion, incluyendo los menus de los desayunos, comidas,
meriendas y cenas (pudiendo adoptar la Direccion General de Juventud y Deportes, la
retirada de algiin menu o parte del mismo).

- Programa descriptivo de la totalidad de las actividades que se desarrollen en los
Campamentos, tanto dentro como fuera del recinto.

- Materiales a utilizar durante el desarrollo de las distintas actividades.

- Estrategia para la ejecucion de los trabajos solicitados.

- Tareas incluidas en la tipologia del servicio.

- Horario de disponibilidad del servicio y modalidad de la prestacion.

- Personal dedicado: nimero, experiencia, cualificacion y titulacion del mismo.

- Compromiso de cumplimiento con lo preceptuado en la legislacion en materia de
Prevencion de riesgos Laborales durante la ejecucion del objeto del presente contrato.

- La Direccion General de Juventud y Deportes, podra consensuar con la adjudicataria,
actividades que complementen el programa de ocio, tiempo libre y deportivas, con caracter
previo al inicio de cada quincena.

IV.-OBLIGACIONES DE LA CIUDAD AUTONOMA.-

Con independencia de las obligaciones dimanantes del contrato, ésta asume las siguientes:

Primera.- La Direccion General de Juventud y Deportes facilitara la informacion necesaria para la
ejecucion del contrato al personal asignado por la empresa adjudicataria. Asimismo, supervisard y
coordinard el servicio objeto del contrato.

Segunda.- La Administracion de la Ciudad Auténoma de Melilla indicara el lugar donde se deben
prestar los servicios, asi como horarios y frecuencia de los mismos. Ello no implicard en ningin
momento relacion laboral con el personal de la empresa adjudicataria del servicio.

Tercera.- La Administracion de la Ciudad Autonoma de Melilla facilitara las cabaiias del Complejo de
Ocio y Deportes “El Fuerte” de Rostrogordo, asi como las instalaciones de dicho Complejo para el
desarrollo de actividades, las cuales, una vez finalizado ¢l objeto del Contrato, deberan devolverse en el
mismo estado en que fueron recepcionadas por el Adjudicatario, debiendo velar por el cuidado,
mantenimiento y buen uso de las instalaciones, durante el desarrollo de los Campamentos, debiendo
comunicar cualquier incidencia en las mismas a la mayor brevedad posible para su subsanacion.

V.-OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD ADJUDICATARIA.-

Primera.- El adjudicatario se compromete al cumplimiento del objeto del contrato, siguiendo las
directrices que establezca la Administracion de la Ciudad Autéonoma de Melilla.

El adjudicatario debera dedicar el personal minimo establecido en el presente Pliego, con las
condiciones y periodos de tiempo que se determinen por parte de la Ciudad Auténoma de Melilla,
durante la vigencia del contrato.
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El personal dedicado al cumplimiento del objeto de este contrato, debera estar localizable via telefonica
en todo momento, al menos durante el horario de prestacion del servicio.

Segunda.- El personal empleado por la entidad, en la ejecucion del contrato, debera adoptar una actitud
correcta y de esmerada educacion hacia los usuarios y terceros en general.

Tercera.- La entidad adjudicataria deberd regirse por el Convenio Colectivo aplicable al efecto,
respetando lo dispuesto en la Ley 31/1995 de 8 de noviembre de Prevencién de Riesgos Laborales y el
Real Decreto 39/1997 de 17 de enero por el que se aprueba el Reglamento de Servicios de Prevencion.

Cuarta.- El personal asignado al servicio contratado, debera estar protegido mediante Péliza de
Seguros que cubra las contingencias de Accidentes de Trabajo dentro de la jornada laboral,
considerando incluida en la misma el periodo de tiempo dedicado al transporte hasta el Centro de
Trabajo. Asi como el riesgo catastréfico dentro del Centro de Trabajo, incendio, explosion espontinea o
provocada, caida de rayo, etc.

La Empresa se compromete a exonerar a la Ciudad Auténoma de Melilla, de cualquier
responsabilidad en este sentido, sin reclamacion de cantidad alguna en caso de producirse el Riesgo
Catastrofico.

Quinto. — Los dafios por cualquier clase de negligencia, impericia o imprudencia durante la realizacién
de los servicios contratados que, por las razones expuestas se causen en las instalaciones o se produzcan
a terceras personas o a las mercancias y materiales depositados en lugares inmediatos, seran de la entera
responsabilidad de la empresa, quién para la cobertura de los posibles dafios que cause, concertar4 con
una Compaiiia de Seguros, Péliza de Responsabilidad Civil de cuantia suficiente.

De dicha poliza remitira copia autentificada a la Ciudad Auténoma de Melilla.

Sexto.- No podrd afectar a la Ciudad Auténoma de Melilla responsabilidad alguna principal o
subsidiaria que derive de la relacién laboral de quienes colaboren en el servicio, y si, no obstante, ella le
fuese impuesta, bien al adjudicatario o a quién le suceda por alguna Autoridad, Organismo o Tribunal,
se entiende que la Empresa vendré obligada a resarcir a la Ciudad Auténoma de Melilla del importe
economico de dicha cantidad.

Séptimo.- En el caso de que alglin participante, sufriera algin tipo de enfermedad o accidente
sobrevenido durante la actividad, la Adjudicataria deberd remitir al participante al Centro de Salud o
Urgencias méas proxima, dando aviso a la Direccién General de Juventud y Deportes, asi como a los
Padres o Tutores a través del Monitor acompaiiante. La medicacion prescrita por el Facultativo, correra
a cargo de la Adjudicataria, asi como si se precisara material de curas diarias.

Octavo.- La Adjudicataria, previo al inicio de la Actividad, debera presentar ante la Direccion General
de Juventud y Deportes, Alta en Seguridad Social y los contratos Laborales o de Prestacién de Servicios
de todo el Personal que preste servicio. Relacién nominal del equipo de Monitores y Directores. Si
durante la realizacion de la Actividad, se le requiera otro tipo de documentacién, la Adjudicataria
vendria obligada a presentarla ante la Direccién General de Juventud y Deportes.

Novena.- Cada Campamento, deberé contar durante 24 horas al dia, con el nimero de Monitores y
Directores exigidos en el apartado D) de estos Pliegos.
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YL-PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS TRABAJOS.-

El adjudicatario acepta expresamente que los derechos que pudieran derivarse de los servicios
prestados por el personal y los recursos adscritos expresamente al presente contrato corresponden
inicamente a la Ciudad Auténoma de Melilla, con exclusividad y a todos los efectos.

VIL.-SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.-

El adjudicatario queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre
cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del cumplimiento del contrato, especialmente los de
caracter personal, que no podré copiar o utilizar con fin distinto al que figura en este pliego, ni
tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de conservacion.

Los licitadores podran aportar una Memoria descriptiva de las medidas que adoptaran para asegurar
la disponibilidad, confidencialidad e integridad de los datos manejados y de la documentacion
facilitada. Asimismo, deberan incluir en su oferta la designacion de la persona o personas que, sin
perjuicio de la responsabilidad propia de la Empresa, estaran autorizadas para las relaciones con el
cliente a efectos del uso correcto del material y de la informacion a manejar. Se adjuntard una
descripcion de su perfil profesional, y s6lo podran ser sustituidas con la conformidad de la
Administracién.

El adjudicatario quedara obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley organica 15/1999 de 13
de Diciembre, de proteccion de datos de caracter personal y especialmente en lo indicado en su
articulo niimero 12 que a continuacion se transcribe:

“Articulo 12. Acceso a los datos por cuenta de terceros.
1. No se considerard comunicacion de datos el acceso de un tercero a los datos cuando dicho
acceso sea necesario para la prestacion de un servicio al responsable del tratamiento.
2. La realizacion de tratamientos por cuenta de terceros debera estar regulada en un contrato
que deberd constar por escrito o en alguna otra forma que permita acreditar su celebracion y
contenido, estableciéndose expresamente que el encargado del tratamiento unicamente tratard
los datos conforme a las instrucciones del responsable del tratamiento, que no los aplicard o
utilizard con fin distinto al que figure en dicho contrato, ni los comunicard, ni siquiera para su
conservacion, a otras personas.
En el contrato se estipulardn, asimismo, las medidas de seguridad a que se refiere el articulo 9
de esta Ley que el encargado del tratamiento esta obligado a implementar.
3. Una vez cumplida la prestacion contractual, los datos de cardcter personal deberdn ser
destruidos o devueltos al responsable del tratamiento, al igual que cualquier soporte o
documentos en que conste algun dato de cardcter personal objeto del tratamiento.
4. En el caso de que el encargado del tratamiento destine los datos a otra finalidad, los
comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones del contrato, serd considerado,
también, responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera
incurrido personalmente.”
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VIII.-_ACATAMIENTO.-

Por el mero hecho de participar en la licitacion para la adjudicacion del servicio, las empresas
intervinientes en el mismo, manifiestan de modo expreso su entero y exacto conocimiento del presente
Pliego de Condiciones y demas documentacion afecta al concurso y el total acatamiento al mismo, tanto
en su totalidad como en el pormenor de su articulado.

La empresa que resultase adjudicataria se compromete al exacto cumplimiento de las
obligaciones que dimanen del presente pliego aceptando tanto los niveles de calidad del servicio que en
¢l se indican, como en el resto de prescripciones como minimos a superar en el trabajo a realizar.

IX.-INTERPRETACION.-

Cuando existan especificaciones
contradictoriamente, los Contratos se regir4

o interpretacion se contemplen
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