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Fecha:

NUumero Anotacioén:

- CIUDAD AUTONOMA

MELILLA

Consejeria de Presidencia, Administracién Piblica e lgualdad
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION PUBLICA

ACTA 2* DE ELABORACION CARTA DE CENTRO DE ATENCION INTEGRAL 24H A’
VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL EN MELILLA.

Asisten:

Coordinador: D* M?® Pilar Calderay Rodriguez

Secretario: D.Yasser El Abbas Maanan

Facilitador: Juan Jos¢ Ortega Castillo

Otros Miembros: Dfia. M* Angeles Miralles Santos
Diia. M* Loreto Ramirez Gonzalez
Dfia. M? Barbara Rapela Orta

Se retnen en la Direccion General de Administracién Publica de la Ciudad Auténoma de
Melilla, el dia 22 de octubre de 2024 a las 12:00 horas los asistentes arriba indicados en reunién
ordinaria al objeto de tratar el siguiente orden del dia:

1) Continuacion y exposicién de compromisos ¢ indicadores de la Carta de Servicios.

2) Desarrollo y elaboracion de la Carta de Servicios de Centro de Atencion Integral 24h a
Victimas de Violencia Sexual

3) Flaboracién del borrador de la Carta de Servicio de Centro de Atencion Integral 24h a
Victimas de Violencia Sexual y difusién interna.

4) Ruegos y preguntas.

PRIMER PUNTO DEL ORDEN DEL DiA.

Se presenta ante el equipo de trabajo con los miembros asistentes la redaccion de la presentacion de
la referida Carta de Servicios.

A continuacién, el Presidente hace una breve lectura para incorporar nuevas ideas sobre la Carta de
Servicios, asi como la exposicion definitiva de la ficha de servicios y procedimientos.

SEGUNDO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA. Identificacion de servicios, indicadores, y
valoracion de los mismos.

Vista la informacion reflejada en las fichas, tras debatir los diferentes puntos contenidos en ellas, y
habiéndose cumplimentado todos los datos necesarios se acuerda la realizacidn de la Carta
definitiva a implantar.

Sin mas asunto finaliza la sesién a las 14:00 horas del dia de la fecha.
Melilla, 22 de octubre de 2024
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